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О А О  « В О Л Ж С К А Я  Т Е Р Р И Т О Р И А Л Ь Н А Я  
Г Е Н Е Р И Р У Ю Щ А Я  К О М П А Н И Я »   

Вестник Волжской ТГК  
для промышленных и муниципальных потребителей тепловой энергии  

В марте завершилась  процедура по размещению допэмиссии 
акций (IPO) нашей компании. Целью выпуска и продажи дополнитель-
ных акций «Волжской ТГК» было привлечение части необходимых 
средств на реализацию инвестиционной программы компании. Всего 
было размещено 3 млрд 859 млн акций номиналом 1 рубль, что со-
ставляет 12,9% от уставного капитала компании. Акции продавались 
по открытой подписке, и купить их мог любой желающий инвестор в 
России и за рубежом. Цена размещения  акций составила  2,848 рубля 
за штуку, таким образом в ходе IPO наша компания привлекла поряд-
ка 11 млрд рублей (около $466 млн). Всего же инвестпрограмма ОАО 
«Волжская ТГК» оценивается более чем в 35 млрд рублей, и ее реали-
зация начата еще в 2007 году.  

Значительные шаги по реализации инвестпрограммы сделаны и 
в этом году.  Советом директоров энергокомпании уже одобрено за-
ключение договора подряда между ОАО «Волжская ТГК» и ОАО 
«Самарское производственно-ремонтное предприятие» на  строитель-
ство двух парогазовых установок (ПГУ) на Сызранской ТЭЦ, рас-
смотрены основные условия договора на строительство двух ГТУ по 
парогазовому циклу мощностью не менее 32 МВт на Самарской 
ГРЭС. В соответствии с договором, первая газовая турбина должна быть сдана в эксплуатацию 
до 31 декабря 2010 года, вторая ГТУ - до 21 ноября 2011 года. В 2008 году ОАО «Волжская ТГК» 
приступит к техническому перевооружению и Новокуйбышевской ТЭЦ-1. В результате к 2011 
году мощность станции вырастет более чем на 200 МВт. Контракт на строительство новых энер-
гоблоков заключен с консорциумом, в который вошли российское ООО «ЭДС-Инжиниринг»  и 
словацкая компания IEG.  Кроме того,  заключен контракт на поставку основного энергетическо-
го оборудования, необходимого для реализации проектов строительства генерирующих мощно-
стей. Поставщиком выступит -  General Electric.  

Ввод в эксплуатацию газотурбинных установок обеспечит увеличение системной надежно-
сти энергоснабжения Самарского региона, поскольку эти мощности являются высокоманеврен-
ными, и позволят при необходимости быстро увеличить, либо сократить выработку энергии.  

Кроме строительства  новых генерирующих мощностей, Волжская  ТГК реализует тепловые 
проекты, направленных на обеспечение городов, в которых представлена компания, дополни-
тельными объемами тепловой энергии, необходимой, в том числе, и для реализации нацпроекта 
«Доступное жилье».  

Так, в Саратове уже в этом году будет введена  в эксплуатацию тепломагистраль N8 от 
ТЭЦ-5 протяженностью 3,6 км. Этот трубопровод обеспечит теплоснабжение новых микрорай-
онов Ленинского и Кировского районов города. А для обеспечения увеличивающихся потребно-
стей Саратова в тепле и горячей воде, в том числе для подключения новых районов и потребите-
лей закрываемых котельных, планируется построить порядка 12 км новых трубопроводов.  
 В Ульяновске продолжается строительство насосной станции № 1, с запуском которой 
существенно повысится качество и надежность  теплоснабжения потребителей Ленинского и Же-
лезнодорожного районов г. Ульяновска. Планируется, что насосная станция уже будет введена в 
эксплуатацию в начале очередного  отопительного сезона.  

Продолжается строительство теплотрассы протяженностью около 9,5 км, которая объеди-
нит системы теплоснабжения Центрального и Автозаводского районов г. Тольятти, и реконст-
рукция теплофикационных установок Тольяттинской ТЭЦ и ТЭЦ ВАЗа. По подсчетам экспертов, 
реализация этого проекта позволит обеспечить тепловые потребности Тольятти  в перспективе 
до 2015 года. 

Таким образом, энергетиками Волжской ТГК делается все необходимое, чтобы инвестици-
онная программа компании была выполнена успешно. 

Реализация инвестпрограммы ОАО «Волжская ТГК».  «Волжская ТГК» в лицах. 

 
Алфеев  

Андрей Альбертович,  
 Директор по капстроительству 



П О Л Е З Н А Я  И Н Ф О Р М А Ц И Я   
С П Р А В О Ч Н А Я  И Н Ф О Р М А Ц И Я   

Стр. 2 

 В ОАО «Волжская ТГК» принят «Стандарт 
обслуживания клиентов ОАО «Волжская 
ТГК». Стандарт устанавливает общие требования 
к клиентскому обслуживанию и определяет       
специфику работы с потребителями при осуществ-
лении теплоснабжения, при технологическому 
присоединению к сетям компании. Стандарт был 
разработан в соответствии с Концепцией клиенто-
ориентированной политики РАО «ЕЭС России».  
  

 Главной задачей ОАО «Волжская ТГК»    
является доведение продукции до потребителя 
нужного качества и в требуемом объеме. В связи с 
этим в Стандарте установлены нормы и правила 
взаимодействия с клиентами, единые требования к 
качеству обслуживания, оптимизации и формали-
зации процедур взаимодействия компании с потре-
бителями тепловой энергией. Это основополагаю-
щий документ, которым теперь руководствуются 
все структуры компании, задействованные в     
процессе общения с потребителями.  
 

 Посмотреть стандарт обслуживания       
клиентов  можно на нашем сайте по адресу 
www.votgk.com/potreb/ standart/ 

Территориальное управление  
теплоснабжения в г.Самара  

Директор - Василенко Владимир Андреевич 
443110, г.Самара, ул. Челюскинцев, 16  
тел. (846) 279-78-50, 334-35-01 
 
 
 

Территориального управления  
по теплоснабжению в г. Тольятти  

Директор - Гребенников Юрий Алексеевич 
445011 г. Тольятти ул. М. Горького, д. 27 А  
тел. (8482) 22-93-46, 22-92-49, 22-93-55  
 

Территориальное управление  
по теплоснабжению в г.Новокуйбышевск 

Директор - Щербаков Федор Николаевич 
446206  Новокуйбышевск ул. Ленинградская д. 4А  
тел. (84635) 9-31-55,  9-31-86  
 

Сызранская ТЭЦ 
Заместитель директора по маркетингу и сбыту -  
Симуткин Геннадий Федорович  
446008, г.Сызрань, ул.Фурманова, 1  
тел. (8464) 92-93-27, 92-92-27, 92-91-26  

Территориальное управление  
теплоснабжения в г.Ульяновск 

Директор - Симановский Александр Александрович. 
432042 г.Ульяновск ул. Станкостроителей, 2 (бывшая 
- ул. Промышленная, 5)  
тел. (8422) 69-73-59, 63-69-80  
 

Территориальное управление  
по теплоснабжению в г.Саратов 

Директор - Янков Вячеслав Алексеевич  
410028 г.Саратов, ул. Чернышевского, 128  
тел. (8452) 98-62-62, 23-79-23  
 

Территориальное управление  
по теплоснабжению в г.Балаково  

Директор - Родичев Иван Яковлевич  
413800 г.Балаково, ул. Академика Жук,13  
тел. (8453) 46-18-38, 44-81-76  
 

Энгельсская ТЭЦ 3 
Заместитель директора по маркетингу и сбыту  -  
Урекин Александр Иванович 
г. Энгельс, пл.Свободы, 1 
тел. (8453) 76-70-28 

Уважаемые потребители!  
 

С января 2008 г. с целью оптимизации работы с потребителями в структуре нашей компании поя-
вились филиалы—территориальные управления по теплоснабжению, которые представляют со-
бой единые центры ответственности за теплоснабжение потребителей и за подключение новых и 
дополнительных тепловых нагрузок. Эти филиалы есть  в Самаре, Тольятти, Новокуйбышевске, 
Саратове, Балаково и Ульяновске. За вопросы теплоснабжения Энгельса и Сызрани отвечают 

Энгельсская ТЭЦ 3 и Сызранская ТЭЦ . Сообщаем контактные данные этих структур. 

Контакты Территориальных управлений по теплоснабжению ОАО «Волжская ТГК» 

 Совет директоров ОАО «Волжская ТГК» утвер-
дил Экологическую политику компании, а также про-
грамму ее реализации на 2008-2010 годы.  

Документ определяет принципы, цели, задачи и 
основные направления деятельности Компании в об-
ласти охраны окружающей среды и обеспечения эко-
логической безопасности на долгосрочный период. 
Программа реализации экологической политики на 
2008-2010 годы предусматривает внедрение в компа-
нии системы экологического менеджмента и аудита и 
ее сертификации на соответствие требованиям 
ISO 14000 к 2010 году. Кроме того, в соответствии с 
утвержденным Советом директоров планом компания 
реализует около 30 технологических проектов,       
направленных на охрану и рациональное использова-
ние водных и земельных ресурсов, эффективную ути-
лизацию отходов, снижение выбросов в атмосферу, в 
том числе, и мероприятия по реализации механизмов    
Киотского протокола.  

В ближайшие три года на осуществление     
мероприятий экологической политики Волжская ТГК 
направит более 350 млн рублей. Ожидается, что эти 
проекты позволят повысить экологическую эффектив-
ность энергетических предприятий компании            
на 1,5-2%. 

Волжская ТГК направит 350 млн. рублей  
на реализацию экологических проектов 

Стандарт обслуживания клиентов  
ОАО «Волжская ТГК». 

 

И Н Ф О Р М А Ц И Я  Д Л Я  П О Т Р Е Б И Т Е Л Е Й  О А О  « В О ЛЖ С К А Я  Т Г К »   
В  С Е Т И  I N T E R N E T  —   W W W . V O T G K . R U / P O T R E B /  
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Стр. 3 П О Л Е З Н А Я  И Н Ф О Р М А Ц И Я   
С П Р А В О Ч Н А Я  И Н Ф О Р М А Ц И Я   

 Технические условия на присоединение новой и увеличение разрешенной к использова-
нию максимальной тепловой нагрузки  к тепловым сетям готовятся и выдаются на договорной 
основе  филиалами ОАО «Волжская ТГК» - территориальными управлениями по теплоснабже-
нию (ТУ ТС), расположенными в городах Самара, Тольятти, Новокуйбышевск, Саратов, Балаково, 
Ульяновск, а также Сызранской ТЭЦ и Энгельсской ТЭЦ 3. Подключение к тепловым сетям  ОАО 
«Волжская ТГК» новых и реконструируемых теплопотребляющих установок (с увеличением их мощности) 
без наличия действующих технических условий (разрешений) ОАО «Волжская ТГК» запрещается.             
Оформление и выдача технических условий на присоединение к тепловым сетям осуществляется при строи-
тельстве новых и реконструкции существующих  объектов на основе заявки и прилагаемого пакета доку-
ментов в соответствии с установленной формой. Форма заявки находится на сайте компании по адресу:  
www.votgk.com/potreb/potreb-teplo/good_ts/. Началом срока рассмотрения заявки является дата 
представления заявителем полного комплекта документов. Срок рассмотрения заявки составляет 30 рабо-
чих дней. Заявку и прилагаемый пакет документов нужно направлять в вышеперечисленные филиалы ОАО 
«Волжская ТГК» по следующим адресам: 
 

Для объектов, расположенных в  г. Самара:  
443110, г. Самара, ул. Челюскинцев, 16, тел. (846) 279-79-60 
 

Для объектов, расположенных в г. Новокуйбышевск:  
446206, г. Новокуйбышевск, ул. Ленинградская, 4а, тел. (84635) 9-31-76 
 

Для объектов, расположенных в г. Тольятти:  
445011, г. Тольятти, ул. М.Горького, 27а, тел. (8482) 20-87-87 
 

Для объектов, расположенных в г. Сызрань:  
446008, г.  Сызрань, ул. Фурманова, 1, тел. (8464) 98-52-03,    93-61-61                
 

Для объектов, расположенных в г. Ульяновск:  
432042, г. Ульяновск, ул. Промышленная, 5, тел. (8422) 63-69-86 
 

Для объектов, расположенных в г. Саратов:  
410028, г.  Саратов, ул. Чернышевского, 118а, тел. (8452) 98-65-42 
 

Для объектов, расположенных в г. Энгельс:  
413116, г. Энгельс, пр. Строителей, 50, тел. (8453) 72-67-23 
 

Для объектов, расположенных в г. Балаково:  
413800, г. Балаково, ул. Академика Жукова, 13, тел. (8453) 44-81-38, 44-81-76 
 

      Технические условия на присоединение новой и увеличение разрешенной к использова-
нию максимальной электрической и тепловой нагрузки к энергоисточникам - тепловым станциям 
ОАО «Волжская ТГК» готовятся и выдаются на договорной основе Отделом развития теплового 
рынка ОАО «Волжская ТГК».  
 Форма заявки находится на сайте компании по адресу:  www.votgk.com/potreb/potreb-teplo/
good_tec/.  Заявку и прилагаемый пакет документов нужно направлять в  ОАО «Волжская ТГК» по адресу: 
443100, г. Самара, ул. Маяковского, 15  тел.   (846) 279-60-30, 279-63-30, 279-68-14. 

Процедура получения технических условий (разрешений)  

Уважаемые потребители!  
 

Для заключения договора на теплоснабжение объектов строительства (реконструкции) вам не-
обходимо получать технические условия на присоединение новой, либо увеличение разрешен-
ной к использованию максимальной тепловой нагрузки.  Предлагаем вам познакомиться с про-
цедурой получения технический условий.  С проектом типового договора на теплоснабжение вы 

можете познакомиться на сайте нашей компании по адресу  
www.votgk.com/potreb/potreb-teplo/contracts/ 

 ОАО «Волжская ТГК» в рамках программы оказания благотворительной помощи приступила к реали-
зации грантового конкурса «Энергия добра». Проект направлен на поддержку социально-незащищенных 
детей и подростков, оказавшихся без попечения родителей и призван содействовать их дальнейшей соци-
альной адаптации в обществе.  В рамках конкурса «Энергия добра» будут выбраны проекты, ориентирован-
ные на оказание психолого-педагогической и образовательной поддержки сирот. В том числе связанной с 
оказанием содействия в выборе профессии, трудовой социализации, повышением квалификации, психоло-
гической подготовкой к взрослой жизни, и правовым просвещением и другой помощи, которая позволит 
воспитанникам детских домов органично влиться в окружающую социальную среду. В конкурсе могут уча-
ствовать учреждения социальной сферы и некоммерческие организации, а также частные лица, находящие-
ся на территории регионов деятельности нашей компании.  
 В ближайшие два года Волжская ТГК направит в фонд конкурса «Энергия добра» более 3 млн руб.  

В ОАО «Волжская ТГК» реализуется благотворительный конкурс грантов «Энергия добра» 

http://www.votgk.com/potreb/potreb-teplo/good_ts/�
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Стр. 4  

С О Ц И А Л Ь Н Ы Е  И Н И Ц И А Т И В Ы   

 
Наш адрес  

в сети Internet 
 

www.votgk.com 

В 2006 – 2007 гг. при поддержке широкого круга представителей регионального биз-
нес-сообщества,  администраций муниципальных округов Поволжья и Южного Урала и 
по инициативе ОАО «Волжская ТГК» проводился арт-фестиваль «Праздник света». 
Первый «Праздник света» состоялся в 2006 г. в г. Самаре и был посвящен 120-летию 
появления в городе электрического света. Тогда гостями фестиваля стали более 19 000 
человек. В 2007 году состоялся второй арт-фестиваль «Праздник света», прошедший 
уже в четырех регионах и посвященный 160-летию со дня рождения изобретателя пер-
вой электрической лампы П.Н. Яблочкова.  «Праздник света 2007» посетило уже более  
50 000 человек. Публика положительно оценила фестиваль в целом и объекты, пред-
ставленные на нем, что подтверждают и результаты социологических опросов, прове-
денных в ходе фестиваля. 
 

Всего за два года в организации «Праздника света» приняло участие 44 организации и более 50 
художников. В каждом из регионов большую помощь оказали администрации городов. Все участники фес-
тиваля смогли получить интересный информационный повод для привлечения внимания к своей деятельно-
сти и бесплатные положительные упоминания в СМИ о своей роли в фестивале. Общее количество сюжетов 
и публикаций о «Празднике света» в 2006 и 2007 годах в региональных  и центральных СМИ  составило 
более 380 материалов.   

 
В 2008 году региональные этапы фестиваля пройдут на открытых площадках в городах присутствия 

компании (Самарская, Саратовская и Ульяновская области). Финальный этап «Праздника света -2008», на 
котором будут продемонстрированы все арт-объекты, созданные в рамках фестиваля, состоится в Оренбур-
ге в сентябре 2008 года. Уникальной особенностью фестиваля является то, что он благотворительный, и 
объединяет в целях создания новых объектов культурной среды Поволжья и Южного Урала усилия худож-
ников и большого количества энергетических, промышленных, финансовых и торговых предприятий регио-
на. Схема фестиваля предусматривает, что каждое из предприятий, входящих в состав оргкомитета, кури-
рует один из арт-проектов фестиваля и оказывает его автору всемерную помощь в воплощении его замыс-
ла. При этом дело не ограничивается только финансовой помощью. Часто сотрудники предприятия, кури-
рующего какой-либо арт-проект, становятся его соавторами, принимая реальное участие в изготовлении 
арт-объекта наряду с художником. Уникальной особенностью фестиваля является и то, что часть фести-
вальных арт-объектов по решению предприятий - членов оргкомитета впоследствии вписывается в культур-
ную среду тех городов, где они были изготовлены.  

 
Приняв участие в фестивале, вы получите возможность индивидуального курирования 

одного из арт-проектов фестиваля и разделите с его авторами всю славу от его реализации. Фи-
нансовая помощь со стороны вашего предприятия будет заключаться в выделении 75 000 руб. 
для реализации выбранного вами проекта светового арт-объекта из представленных художника-
ми на конкурс работ. Все остальные расходы по организации и рекламе фестиваля осуществляет 
инициатор фестиваля – ОАО «Волжская ТГК».  Если Вам интересно участие в арт-фестивале 
«Праздник Света 2008» свои вопросы вы можете задать начальнику службы маркетинговых и 
корпоративных коммуникаций ОАО «Волжская ТГК»  Ирине Михайловне Стрижовой  по телефо-
ну (846) 279-60-77, 279-62-77  или по электронной почте pr@votgk.com 

Уважаемые потребители!  
Приглашаем всех желающих поддержать проведение арт-фестиваля «Праздник света -

2008» и войти в состав его оргкомитета.  

Контакты оргкомитета арт-фестиваля «Праздник света 2008»: 
т. +7 (846) 279-60-77, 279-62-77, pr@votgk.com 

 
Информацию о «Празднике света 2006-2007», а также условия участия      
в арт-фестивале 2008 года можно узнать на сайте www.votgk.com/press/

prosvet и на официальном блоге  svetoshow.livejournal.com  
 

Приглашаем Вас принять участие в «Празднике света 2008»!  
Вместе мы сделаем мир светлее! 

mailto:pr@votgk.com�
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